DATENSCHUTZ

Infosys Limited, Parzellen-Nr. 44 & 97A, Electronics City, Hosur Road, Bangalore 560100, Indien, sowie
seine Tochtergesellschaften, Partner und angeschlossenen Unternehmen (zusammenfassend als
"Infosys" bezeichnet) legen diesen Datenschutzhinweis ("Hinweis") vor, um Sie ("Sie/lhr") Gber die
Vorgehensweise des Unternehmens in Bezug auf die Erhebung und Nutzung lhrer personenbezogenen
Daten ("PD") zu informieren, die Infosys moglicherweise von Ihnen erhebt und erhalt oder die der
Dienstleister Convercent in Verbindung mit dem Hinweisgeberprogramm (wie in der
Hinweisgeberrichtlinie dargelegt) von lhnen erhebt.

Infosys hat sich verpflichtet, jede Verarbeitung lhrer im Rahmen seines Hinweisgeberprogramms
gesammelten personenbezogenen Daten gemal den jeweiligen Gesetzen des Landes durchzufiihren, in
dem Sie lhren Wohnsitz haben und benachrichtigt Sie hiermit Giber die folgenden Informationen bezuglich
dieser Datenverarbeitung.

Erhobene personenbezogene Angaben: Die von Infosys erfassten und an Convercent weitergeleiteten PD
oder die von Convercent iber dessen Systeme direkt erfassten PD kénnen lhren Namen, lhren Standort
und Ihre Kontaktdaten enthalten, falls Sie sich bei der Meldung eines Anliegens (iber dieses Portal
identifizieren. Hiermit nehmen Sie zur Kenntnis, dass Sie durch die Entscheidung sich zu identifizieren der
Verarbeitung lhrer PD, einschlieRlich der Offenlegung Ihrer Identitat gegeniliber gewissen Empfangern,
wie in diesem Hinweis dargelegt, zustimmen.

AulRerdem konnen sie alle PD enthalten, die von Ihnen im Laufe der Darstellung lhres Anliegens zur
Verfligung gestellt wurden, z. B. in Bezug auf jede Person, die an dem Vorfall beteiligt war oder davon
Kenntnis erlangt hat, sowie andere Daten im Zusammenhang mit dieser Beschwerde.

Zweck der Erhebung:

- Infosys weil3, dass die PD, die bei der Meldung eines Anliegens angegeben werden, sich
sowohl auf Sie selbst als auch auf andere Personen beziehen kénnen, die in der Beschwerde
erwdhnt werden. Diese PD werden von Infosys/Convercent fir die nachstehenden Zwecke im
Rahmen der gesetzlichen Verpflichtungen von Infosys erhoben/verarbeitet:
o Fir Infosys zur Uberpriifung und gegebenenfalls Untersuchung von Beschwerden, die
Gber dieses Hinweisgeberportal gemeldet werden und einen mutmaRlichen oder
potenziellen VerstoR gegen geltende Gesetze oder Unternehmensrichtlinien betreffen,
einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf den Verhaltens- und Ethikkodex.
o Firr Convercent zur Ubersendung von Berichten an Infosys.

- PD konnen auf der Grundlage der berechtigten geschéftlichen Interessen von Infosys fiir die
folgenden Zwecke verarbeitet werden:
e Zur Verteidigung/Verwaltung jeglicher Anspriiche oder Untersuchungen gegen Infosys
e Zur Speicherung
e Zur Handhabung von Compliance-Anforderungen und ggf. Beantwortung von Fragen zu
den Rechten der betroffenen Personen oder Verwaltung von Vorfillen/VerstéRen im
Zusammenhang mit Daten
- Dies gilt zusatzlich zu der von lhnen erteilten Einwilligung, wenn Sie sich bei der Anzeige
eines Anliegens im Rahmen des Hinweisgeberprogramms selbst identifizieren.
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Empfanger der Daten: Die erhobenen personlichen Daten werden abgerufen von:

e Autorisierte Administratoren von Infosys, die an der Untersuchung beteiligt sind
e Autorisierte Administratoren von Convercent nur auf Anfrage von Infosys.

Datenibertragung (international): Die Server von Convercent befinden sich in Europa und der Zugang zu
den Daten erfolgt durch autorisierte Infosys- und Convercent-Mitarbeiter aus Indien und den USA.

Datenschutz:

e Es werden angemessene MaRRnahmen ergriffen, um unbefugten Zugriff, unrechtmaRige
Verarbeitung, unbefugten oder versehentlichen Verlust oder Zerstérung der PD zu
verhindern.

e Infosys nutzt angemessene SicherheitsmalRnahmen und -verfahren im Einklang mit der
internationalen 1ISO-Norm 27001, die technische, betriebliche und technische
Sicherheitskontrollen umfasst, um lhre PD zu schiitzen.

e Convercent ist verpflichtet, lhre PD mittels geeigneter Datenschutzbestimmungen im Vertrag
zwischen Infosys und Convercent zu schiitzen, einschlieBlich seiner
Vertraulichkeitsverpflichtungen.

Datenspeicherung: Der Zugriff auf die oben aufgefiihrten PD kann von Landern auRerhalb des Landes, in
dem die Daten erhoben werden, erfolgen, in denen moglicherweise andere Datenschutzvorschriften als
im EWR gelten. Infosys trifft die nétigen MalRnahmen, um die Geheimhaltung und Vertraulichkeit der so
Ubermittelten Daten zu gewahrleisten. Infosys hat insbesondere Standardvertragsklauseln (gemaf Art.
46 (2) (c) der Datenschutz-Grundverordnung), von denen Kopien unter folgender Adresse angefordert
werden kdnnen: privacy@infosys.com.

Datenspeicherung: Die PD werden entsprechend den geltenden geschaftlichen und gesetzlichen
Anforderungen von Infosys und Convercent aufbewahrt.

Rechte der betroffenen Personen: Die betroffenen Personen erhalten im Portal einen
schreibgeschiitzten Zugang, um ihre Anliegen zu verfolgen. Ihre Daten kdnnen Sie jederzeit iber die im
Verhaltens- und Ethikkodex von Infosys angegebene Hotline-Nummer oder (iber die auf dieser OIC-
Landing-Page bereitgestellten Support-Links bearbeiten (sowie fehlerhafte Daten lber Sie berichtigen).

Wenden Sie sich an Ihren Datenschutzbeauftragten: Bei Fragen, Kommentaren oder Wiinschen kénnen
Sie sich an unseren Datenschutzbeauftragten, Srinivas P., per E-Mail wenden unter privacy@infosys.com
oder telefonisch unter +91 80 2852 0261.

Wenden Sie sich an lhre 6rtliche Datenschutzbehoérde: Sollten Sie Bedenken bezliglich der Art und Weise
haben, wie lhre PS erhoben und gespeichert werden, haben Sie das Recht, eine Beschwerde bei lhrer
ortlichen Datenschutzbehorde einzureichen.
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