
隐私与数据保护 
 

 

 

 

Infosys Limited（印度班加罗尔霍苏尔路电子城44号和97A号楼，邮编：560100）及其附属公司、联

营公司及关联公司（统称为“Infosys”）提供本隐私通知（“通知”），以告知员工（下称“员工

/您”）关于收集和使用您的个人信息（“PI”）的程序。Infosys可能会从您处收集和接收这些信

息，或其服务提供商Convercent可能会收集与举报人软件（如举报人政策所述）有关的您的个人信

息。 

Infosys承诺根据管辖范围内的相关法律，对通过举报人软件收集的您的个人信息进行处理，并特

此通知此类处理的以下信息。 

收集的个人数据元素：Infosys收集并转移给Convercent的，或Convercent通过其系统直接收集的个

人信息可包括姓名、地点和联系方式等由您在通过门户举报问题时提交的可识别自己身份的信

息。在此注意到，通过选择表明身份，您已经同意Infosys处理个人信息，包括向本通知中规定的某

个收件人披露您的身份。 

还包括您在详细说明您的问题时提供的任何 PI，例如，任何参与或获知该事件和与此类相关的人

或者其他内容比如投诉。 

 

 
收集目的： 

- Infosys知悉，举报时提供的个人信息与您以及投诉中提到的其他人有关。作为Infosys法

律义务的一部分，Infosys/Convercent将出于以下目的收集/处理此类个人信息： 

o Infosys可审查和调查通过举报门户举报的投诉，这些投诉涉及任何涉嫌或潜在违

反适用法律或公司政策的行为，包括但不限于行为准则和道德准则。 

o 为Convercent向印孚瑟斯发送报告。 

 

- 个人信息可以根据Infosys的合法商业利益进行处理，其目的如下： 

• 进行辩护/管理任何针对Infosys的索赔或调查。 

• 出于存储目的。 

• 管理合规要求，并在适用的情况下，回应任何数据对象的权利请求或管理涉及数

据的事故/违规 

 

- 作为您在通过举报者软件举报时选择表明自己的身份的这份同意之外的补充。 



 
 

 

 

数据收件人：收集的个人信息通过以下方式访问： 

• 参与调查的Infosys授权管理人员 

• Convercent 的授权管理员仅应Infosys 的要求提供。 

 
数据转移（国际）：Convercent的服务器位于欧洲，数据将允许印度和美国授权的Infosys和

Convercent员工访问。 
 

 
数据安全： 

• 采取适当措施，防止未经授权访问、非法处理、未经授权或意外丢失或销毁个人信

息。 

• Infosys根据国际标准ISO 27001采取合理的安全措施和程序，包括技术、操作和物理安全控

制，以保护员工的个人信息。 

• Convercent有义务通过Infosys和Convercent之间的合同中的适当数据保护条款保护员工的

个人信息，包括保密义务。 

 

数据存储：上面列出的个人信息可以从已收集数据的国家以外的其他国家获得，这些国家的数据

保护法规可能不同于欧洲经济区的法律。Infosys会采取必要措施确保转移数据的机密性和保密性。

特别是，Infosys已执行标准合同条款（根据《GDPR》第46（2）（c）条），其副本可通过以下方

式获得 privacy@infosys.com 

 

 
数据保留：根据适用的业务和监管要求由Infosys和Convercent保留个人信息。 

 

 
数据对象权限：作为数据对象，您将在门户中获得“只读”访问权限，以跟踪您的担忧您可以随时

通过拨打 Infosys 行为和道德准则中提到的帮助热线号码，或利用此 OIC 登录页面中提供的支持链接

来编辑您的信息（更正错误的数据）。 

与数据保护官联系：如果有任何疑问、意见或请求，可以通过电子邮件privacy@infosys.com或拨

打+918028520261联系我们的数据保护官Srinivas P。 

与本地数据保护机构联系：如果对个人信息的收集和存储有任何担忧，您有权向当地的数据保护

机构提出投诉。 
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